
• Antecedentes

• Enfoque R. Kapplan

• 4 perspectivas de control

• Metodologías de implementación

• Sistema BSC

• Consolidación por Área/Rentabilidad

• Diseño Indicadores INTRAGOB / SGC

• Diseño de Cuadros de Control BSC/SGC

• Resultados (Reportes/Escenarios)

• Técnicas de  Auditoria 2017  BSC / SGC

TEMARIO CURSO AVANZADO

“BALANCED SCORECARD”


